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Relatodrio de Administragao

Uniodonto Porto Alegre Cooperativa Odontoldgica Ltda

Ano 2025

Em cumprimento ao disposto no item 6.3.7, Capitulo |, do Anexo da Resolugdo
Normativa da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS) n2 528/2022, a Uniodonto
Porto Alegre Cooperativa Odontoldgica Ltda, com sede na Av. Independéncia, 914,
bairro Independéncia, CEP 90035-072 no municipio de Porto Alegre - RS, inscrita no
CNPJ 88.938.089/0001-82 e registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
sob o n?2 36.643-9, apresenta seu Relatério de Administracdo do exercicio 2025,

conforme segue.

A) POLITICA DE DESTINACAO DE LUCROS / SUPERAVITS / SOBRAS;

Conforme legislacdo cooperativista, sera colocado a disposicdao da Assembleia Geral
Ordinaria (AGO), que se realizara em 11/03/2026, a sobra contabil no valor de

RS 247.685,23.

B) NEGOCIOS SOCIAIS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS E/OU EXTERNOS QUE TIVERAM
INFLUENCIA NA “PERFORMANCE” DA SOCIEDADE/ENTIDADE E/OU NO RESULTADO
DO EXERCICIO;

Os principais fatores que implicaram no resultado foram:

1) Areceita proveniente das contraprestagdes apresentou incremento de 12,73% em
relagao ao exercicio anterior;

2) Houve um aumento do custo assistencial em 2025, o que gerou uma valorizagao
natural do trabalho odontolégico. Como consequéncia, os cooperados receberam, em

média, um incremento de 25% em sua produgdo em comparacdo a 2024. Esse
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movimento refletiu diretamente no indice de sinistralidade, que apresentou
crescimento de 7% em relacdo ao ano anterior;

3) Cumprimento absoluto das decisdes judiciais;

4) Reducdo do prazo de pagamento da producdo do cooperado, que passou de 60 dias
para 30 dias;

5) Resultado financeiro de acordo com a previsao orcamentaria para o exercicio;

6) O desempenho patrimonial manteve-se alinhado as expectativas estabelecidas

para o periodo.

C) REORGANIZAGCOES SOCIETARIAS E/OU ALTERACOES DE CONTROLE DIRETO OU
INDIRETO;

No exercicio de 2025, o quadro societdrio apresentou movimentacbes relevantes,
refletindo o fluxo natural de ingresso e saida de profissionais na cooperativa. Ao longo
do periodo, foram registrados 12 desligamentos de cooperados, decorrentes de
motivos diversos, como decisdes pessoais, mudangas de atuagdo profissional ou outros
fatores inerentes a dinamica cooperativista.

Paralelamente, ocorreram 20 novas admissoes, reforcando o continuo processo de
renovacgao e expansao do corpo social. Esses ingressos contribuiram para fortalecer a
base de cooperados, ampliar a capacidade de atendimento e assegurar a manutengao
da qualidade dos servigos prestados.

Essas movimentagcbes evidenciam o compromisso permanente da cooperativa com a
atualizagdo de seu quadro societario, preservando a representatividade, a participa¢ao

e a sustentabilidade do modelo cooperativista.

D) PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRACAO PARA O(S) EXERCICIO(S)
SEGUINTE(S);

1) Dando continuidade ao cumprimento de seu Objeto Social, em julho foi realizado
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o Planejamento Estratégico 2025-2028, com as adequagdes necessdrias na ldentidade
Organizacional e demais atualiza¢des, visando ao fortalecimento do cooperativismo
odontologico. O plano contempla objetivos, projetos e acdes a serem executados até o
ano de 2028.

2) Ao longo do ano, foram realizados treinamentos e capacitagdes voltados a
educacdo continuada dos colaboradores, gestores e cooperados.

3) Conforme cronograma, instituimos o Comité de Etica e Integridade,
disponibilizamos o Cédigo de FEtica e Integridade a todos as partes interessadas e
implantamos em nosso site Institucional, o Canal de Denuncias. Também realizamos
treinamentos para colaboradores, gestores, conselheiros e cooperados, em
conformidade com a Politica de Compliance e Integridade e as diretrizes da RN
518/2022.

4) Concluimos o Programa de Formagao ESGCOOP, fortalecendo o desenvolvimento
do ESG na cooperativa e permitindo a constru¢do de um modelo de gestao alinhado a
prosperidade, transparéncia e equilibrio economico, considerando os impactos
ambientais e sociais. Finalizamos a trilha do Eixo Ambiental, o Caderno GRI (Report ESG)
e concluimos o Plano de Treinamento e Comunicagdao (Comunicagdo para ESG).

5) Em 2025, ampliamos nossa atuacdao de mercado com a divulgacdo de nossos
produtos dentro da area de abrangéncia, utilizando recursos das midias sociais e nossos
canais de venda interno e externo. Além disso, implantamos o e-commerce,
fortalecendo ainda mais nossa estratégia comercial e facilitando o acesso dos clientes
A0S NOSSOS Servigos.

6) Concluimos a expansao de nossa sede na Av. Independéncia, em Porto Alegre, com
a reforma do imével adquirido em 2018, proporcionando um ambiente moderno,
espacoso e totalmente equipado para atender integralmente as demandas de nossos
cooperados, colaboradores e clientes. Essa expansao representa ndo apenas um avango
fisico, mas também um simbolo do nosso compromisso continuo com a exceléncia e a
inovacgao.

7) Intensificamos as a¢Oes de engajamento dos cooperados por meio do Momento
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Conecta, realizado em janeiro com o tema 'A esséncia do Cooperativismo', destacando
sua forca transformadora como modelo de negdcio e propodsito compartilhado. Em
fevereiro, iniciamos uma parceria estratégica que ofereceu aos cooperados um evento
exclusivo de habilitacdo em alinhadores invisiveis. Em maio, celebramos os 49 anos da
Uniodonto Porto Alegre com uma palestra sobre Inovacdo e Conexdes Humanas. Em
julho, promovemos a palestra de Diversidade, Inclusdo e Respeito, estimulando
reflexGes sobre empatia, valorizacdao das diferencas e reforcando o compromisso da
cooperativa com uma cultura inclusiva, humana e colaborativa. Em dezembro,
realizamos o Curso de Formacdo para Conselheiros Fiscais, abordando temas essenciais
como identidade cooperativista, governanca, gestdao de conflitos, sustentabilidade,
planejamento estratégico e gestao de riscos.

8) Participamos do Programa de Solugdo Neutralidade de Carbono, realizado pelo
Sistema OCB, cujo objetivo é inventariar e monitorar as emissdes de gases de efeito
estufa (GEE), permitindo conhecer a pegada de carbono das atividades e adotar solugées
para sua neutralizagdo. O inventdrio foi finalizado em maio de 2025, possibilitando a
implementacdao de estratégias mais eficazes para a redugdo e compensagcao das
emissdes. Em agosto de 2025, fomos contemplados com o Selo Prata, reconhecimento
que reflete nosso compromisso com praticas sustentaveis. Ao adotar essa solucao,
fortalecemos nossa eficiéncia operacional, reduzimos custos e reforcamos nossa
imagem como uma cooperativa comprometida com a responsabilidade ambiental,
atendendo aos requisitos regulatérios e posicionando-nos como referéncia na
promocdo de praticas sustentaveis para o desenvolvimento e preserva¢gdao ambiental a
longo prazo.

9) Concluimos o curso de formagao em Power BI, ampliando nossa capacidade de
andlise e proporcionando uma visao mais clara e detalhada dos indicadores da
cooperativa, com acesso agil as informagdes relevantes para cada area. Além disso,
criamos o cargo de Analista de Dados, reforcando nossa estrutura interna para apoiar a
tomada de decisGes estratégicas. Essas iniciativas contribuem para a otimizacao dos

processos internos, identificagdo de oportunidades de melhoria e elevagao da eficiéncia
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operacional, reduzindo custos e fortalecendo a qualidade dos servigos prestados.

E) DESCRICAO DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS, OBJETIVO, MONTANTES
E ORIGENS DOS RECURSOS ALOCADOS, INCLUSIVE AQUELES VOLTADOS AOS
PROGRAMAS DE PROMOGAO E PREVENCAO A SAUDE;

1)  Continuidade ao Projeto Educar e Cuidar, realizando atividades educativas e agdes
de promogao da saude. Em 2025, o projeto também teve destaque na 272 Corrida para
Vencer o Diabetes, realizada em 26 de outubro, da qual participamos como parceiros do
Instituto de Criangas com Diabetes. Nessa acao, levamos orientagdo em saude bucal,
materiais educativos e atividades de conscientiza¢do, reforcando nosso compromisso
com programas de promoc¢ao e preven¢ao a saude.

2)  Investimos no Programa ELOS, iniciativa voltada ao bem-estar dos colaboradores
e alinhada as exigéncias da NR-1, cuja vigéncia obrigatdria inicia em maio de 2026. O
programa tem como objetivo estimular mudancas efetivas de comportamento e
promover a ado¢do de habitos mais saudaveis. Ao longo do ano, o engajamento dos
participantes foi reconhecido por meio de premiag¢des trimestrais com cartdo-presente,
contribuindo para a melhoria continua da qualidade de vida no ambiente de trabalho.
3) Destina¢do de sobras para a criacdo de um Fundo para Obras e atualizagdo do
Parque Tecnologico, conforme definido na AGO de margo de 2025, dando inicio as obras
de ampliacdo do espaco da Clinica Renova, para a realizacdo de cirurgias de implantes
dentarios e outros procedimentos que serdo disponibilizados futuramente, contando
com cooperados especializados em implantodontia e demais especialidades. Essa
iniciativa visa atender aos resultados da pesquisa de satisfacdo dos beneficidrios,
realizada anualmente, na qual foi solicitada a oferta de uma clinica para atendimentos
Extra Rol, mantendo a qualidade ja reconhecida da Uniodonto Porto Alegre.

4) Ofertamos o plano odontoldgico aos colaboradores e cooperados, com
cobertura integral dos atendimentos pela cooperativa, garantindo acesso continuo ao
cuidado em saude bucal. Essa iniciativa reforca o compromisso da Uniodonto Porto

Alegre com a promogao da saude e a prevengao de agravos, contribuindo para o bem-
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estar, a qualidade de vida e a manutengao de um ambiente de trabalho sauddvel.

5) Investimos na manutengdo do UNIOPLAN, plataforma de beneficios destinada a
colaboradores e cooperados, com recursos aplicados mensalmente para garantir o
acesso a descontos e vantagens exclusivas em diversos servicos e estabelecimentos.
Essa iniciativa reforga a politica de valorizagdao e bem-estar, contribuindo para o suporte

econOmico, a qualidade de vida e o fortalecimento do vinculo com a cooperativa.

F) RESUMO DOS ACORDOS DE ACIONISTAS;

A Cooperativa segue integralmente seu Estatuto Social e a Lei n? 5.764/71, que
regulamenta o funcionamento das sociedades cooperativistas no Brasil. Essa legislagao
estabelece que cooperativas ndo possuem acionistas, mas sim cooperados, razao pela
qual ndo é permitido firmar acordos de acionistas nesse tipo de sociedade. Dessa forma,
todas as relagGes e decisdes societarias devem ocorrer conforme os principios

cooperativistas e as normas previstas no Estatuto Social.

G) DECLARAGAO SOBRE A CAPACIDADE FINANCEIRA E A INTENCAO DE MANTER, ATE
O VENCIMENTO, OS TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS CLASSIFICADOS NA CATEGORIA
MANTIDOS ATE O VENCIMENTO;

A Uniodonto Porto Alegre Cooperativa Odontolégica Ltda, declara possuir capacidade e
intencdo de manter, até o vencimento, os titulos e valores mobilidrios necessarios ao
cumprimento de suas obrigagGes. A cooperativa conta com recursos aplicados em
fundos destinados ao setor de saude suplementar, garantindo a seguranca e a

estabilidade financeira requeridas.
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H) EMISSAO DE DEBENTURES;

A emissdo de debéntures ndo se aplica as Cooperativas Operadoras de Planos
Odontolégicos, pois esse tipo de titulo é exclusivo de sociedades por a¢des. Como
cooperativas ndo possuem acionistas e ndao se enquadram na estrutura societaria
exigida para a emissao de debéntures, esse instrumento de captagao de recursos ndao

pode ser utilizado por esse tipo de entidade.

1) INVESTIMENTOS DA COMPANHIA EM SOCIEDADES COLIGADAS E
CONTROLADAS E MENCIONAR AS MODIFICACOES OCORRIDAS DURANTE O
EXERCICIO;

Divulgamos a V.Sas. a identidade das partes relacionadas da Uniodonto Porto Alegre
Cooperativa Odontoldgica Ltda., bem como todos os relacionamentos e transa¢ées com
partes relacionadas de que temos conhecimento. Esses relacionamentos e transagdes
foram devidamente registrados e divulgados de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicdveis as cooperativas e as entidades supervisionadas pela

Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

J) DECLARACAO DE NAO OCORRENCIA DE OPERACOES SUSPEITAS OU DECLARAGAO DE
QUE TODAS AS OPERAGOES SUSPEITAS IDENTIFICADAS NO EXERCICIO ANTERIOR
FORAM INFORMADAS AO CONSELHO DE CONTROLE DE ATIVIDADE FINANCEIRAS -
COAF, CONFORME DETERMINA O INCISO Ill DO ARTIGO 11 DA LEI N2 9.613, DE 3 DE
MARGCO DE 1998.

Em conformidade com o inciso Ill do artigo 11 da Lei n2 9.613, de 3 de marg¢o de 1998,
declaramos que, no exercicio, ndao houve ocorréncia de operagbes suspeitas ou
quaisquer situagdes que exigissem comunica¢do ao Conselho de Controle de Atividades

Financeiras — COAF.
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