
2023 2022

Contraprestações Efetivas / Prêmios Ganhos de Plano de Assistência à Saúde 24.445.713,44 22.388.847,53 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 26.002.684,97 23.797.863,84 

Contraprestações Líquidas / Prêmios Retidos 25.939.741,68 23.787.630,70 
Variação das Provisões Técnicas de Operações de Assistência à Saúde 62.943,29 10.233,14 
(-) Tributos Diretos de Operações com Planos de Assistência à Saúde da Operadora (1.556.971,53) (1.409.016,31) 

Eventos Indenizáveis Líquidos / Sinistros Retidos (15.437.711,67) (11.067.608,87) 
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (14.706.829,21) (10.847.785,77) 
Variação da Provisão de Eventos / Sinistros Ocorridos e Não Avisados (730.882,46) (219.823,10) 

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 9.008.001,77 11.321.238,66 

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assistência à Saúde 48.023,15 - 
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas com Planos de Saúde da Operadora 9.867.862,60 8.107.430,20 

Receitas com Operações de Assistência Odontológica 8.078.390,82 8.078.429,22 
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Odontológica 1.750.470,87 - 
Outras Receitas Operacionais 39.000,91 29.000,98 

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (2.611.246,14) (2.302.752,50) 
Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (2.717.087,64) (2.724.922,95) 
Provisão para Perdas Sobre Créditos 105.841,50 422.170,45 
Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Rel. com Planos de Saúde da Operadora (4.363.841,51) (4.674.708,29) 

RESULTADO BRUTO 11.948.799,87 12.451.208,07 
Despesas de Comercialização (645.039,67) (646.236,98) 
Despesas Administrativas (10.849.860,00) (9.992.199,16) 

Resultado Financeiro Líquido 595.717,89 526.183,59 
Receitas Financeiras 879.025,19 626.198,57 
(-) Despesas Financeiras (283.307,30) (100.014,98) 

Resultado Patrimonial 7.043,34 (178.197,69) 
Receitas Patrimoniais 7.043,34 18.617,94 
Despesas Patrimoniais - (196.815,63) 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 1.056.661,43 2.160.757,83 

Imposto de Renda (172.010,26) (128.355,00) 
Contribuição Social (70.563,70) (54.847,79) 

RESULTADO LÍQUIDO 814.087,47 1.977.555,04 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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